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mflordominguez@gmail.com

+54 911 6114 4765

www.flordominguez.ar

EDUCACION

Especializacion industrias
Culturales en la convergencia
Digital

UNTREF

2017 -2018

Diserio Grafico
FADU -UBA
2010 -2016

Cs. de la Comunicacion
UBA

2006 -2008 (Inconclusa)

CAPACITACION

Product Design
Sol Mesz

De UX research a insights
Cris Lemoine, Caro Torres - Edison

UX Avanzado: Onboarding
Mercedes Lara - Edison

Gestion de proyectos con
metodologias Agiles y
enfoques Lean

Fundacién Telefonica

Product Market Fit
Emilia Ronchetti - Crehana

UX/Ul Design
Coderhouse

HERRAMIENTAS

HTML / CSS - Figma - Prototyping -
Whimsical - Illustrator -Photoshop -
After Effects -Indesign - Light Room

IDIOMAS

E Espafiol: Nativo

Ingles: B2

OBJETIVOS LABORALES

Florencia

DOmingueZ § PRODUCT DESIGNER | UX

UBICACION @

Olivos, Buenos Aires

Argentina

Comunicoéloga nata. DiseAadora por capacitacion.
Emprendedora por conviccion.

Me interesa la comunicacion desde sus diversas dreas de
desarrollo, abordando ésta caracteristica esencial del ser
humano a partir del disefio y la tecnologia para lograr un
mundo mds simple e inclusivo.

AMO ensenar y aprender constantemente.

EXPERIENCIA

O srProduct designer | OpenPass

2024 -Actualidad

Responsable de la vertical Wallet dentro de la solucion
Fintech as a Service, enfocada en el desarrollo de
billeteras virtuales B2B personalizadas.

Disefio centrado en la escalabilidad, para reducir el
time to market de nuevos clientes.

Implementacion de Service Blueprints, User Journeys y
workshops de co-creacidon con clientes y usuarios.

Colaboracién con producto, desarrollo y negocios en la
definicion e iteracion de features clave.

Utilizacién de métricas de producto (adopcion,
retencion, tasa de errores) para priorizar mejoras y
validar hipoétesis de disefo.

UX Specialist | PDA International
2021 -2024

* Gestion y andlisis de insigths de usuarios.
* Generacion y andlisis del benchmarking de productos.

* Coordinacién y seguimiento de la implementacion de
soluciones con diferentes departamentos

* Presentacion a steakholders de implementaciones,
casos de exito,etc.

e Desarrollo de la Arquitectura de la informacion, User
flow, Wireframing, Prototipado, testeo.

Disefio Grafico UX/UI | Freelance
2015 -2021

* Disefio UX/UI

e |llustracion.

e Creacién de contenido y disefio de redes sociales,
newsletters (Mail Chimp), etc.

* Imagen institucional, branding, catalogos, etc.

Responsable de Marketing y Comunicacion | VEC
2016 -2018

* Creacion de contenido y disefio de redes sociales,
newsletter (Mail Chimp), web.

o Implementacién, seguimiento y desarrollo de
e-commerce, Mercado Libre y Tienda Nube

* Desarrollo de la estrategia de posicionamiento de las
marcas.

Produccién de eventos corporativos: Exposiciones,
Demostraciones, Lanzamiento de productos, etc.

Me interesa trabajar en un equipo multidisciplinario, en donde mi colaboracién genere impacto medible
y destacable para la organizacion. Estoy interesada en encontrar un espacio laboral que cuente con un
plan de carrera claro, dado que el liderazgo y la coordinacién de equipos es mi meta.

Como profesional que intenta avanzar en su carrera creo fundamental contar con lideres solidarios, que
estén interesados en construir conocimiento colectivo con sus colaboradores.

Me encantaria incorporarme en una compania que genere impacto positivo en la sociedad. En cuanto a
mi disciplina en particular, mi foco resolver problemas complejos y transformarlos en experiencias de
uso faciles y agradables.

Florencia Dominguez ' PRODUCT DESIGNER | UX *




